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THANH UY HAI PHONG DPANG CONG SAN VIET NAM
BAN TUYEN GIAO
* Hai Phong, ngay 07 thdng 02 nam 2020

S6 66-HD/BTGTU

HUONG DAN
Tuyén truyén vé cong tac phong, chéng dich bénh viém duong ho hip cap
do vi rit Co-roé-na gay ra

Dich bénh viém dudng hé hép cép do chung méi cda vi rat Co -r6-na (nCoV)
gay ra da xay ra tai Trung Qudc Va lay lan rat nhanh toi nhiéu qubc gia, Vung l1anh
thd. Hién dich bénh nay chua cé vic xin va thuoc diéu tri dac hiéu. Thanh phé Hai
Phong c¢6 nhiéu khu céng nghiép, khu ché xudt, cang bién quéc té, Cang hang khong
quéc té Cat Bi, khu du lich; dic biét c6 nhidu ngudi nuéc ngoai dén lam viée, hoc
tap, du lich, nhiéu trudng hop két hon véi ngudi nudc ngodi nén c6 nguy co dich
bénh lay lan, dién bién phuc tap.

Céan ctr Huéng din s 120-HD/BTGTW, ngay 03/02/2020 va chi dao cua
Thuong truc Thanh Uy, UBND thanh phé vé céc bién phap tuyén truyén phong,
chéng dich bénh viém dudng ho hdp cdp do vi it Co-ro-na gay ra. Can cu chuc
nang, nhiém vy, Ban Tuyén gido Thanh uy hudng dan tuyén truyén vé cong tic
phong, chéng dich bénh nay nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Tuyén truyén sau rong, 1am cho can b, dang vién va nhan dan nhén thirc
dung vé tinh hinh, tinh chit nguy hiém va tic hai cta dich benh viém duong hé hap
cap do chiing méi cda vi rit Co-r6-na gay ra; khing dinh nd luc, quyét tdm cua céc
cap, cac nganh trong cdng tic phong, chdng dich; qua dé nang cao y thirc, trach
nhiém ctia mdi ngudi dan dé chu déng, tich cuc phong, chdng va kiém soét dich
bénh, bao vé strc khde ban than va cong dong.

2. Théng qua tuyén truyén, phat huy stc manh téng hop cua ca hé théng
chinh tri va toan xa hdi thuc hién céc bién phap phong, chéng dich; quyét tim kiém
soat dlCh khong de lay lan, bao dam phat trién kinh té - xa hoi, trat tu, an toan xa
hoi, n dinh doi séng nhan déan, gép phén t§ chire thanh cong dai hdi dang bo cac
cap tién t6i Pai hoi XVI Dang bd thanh phd, Dai hdi dai biéu toan quéc lan tha
XIII ctia Pang va hoat dong ky niém cac ngay 1€ 16n trong nam 2020.

3. Cong tac tuyén truyén can kip thoi, chinh xéc, thiét thuc, phu hop véi
timg d6i tuong, timg thoi diém va tinh hinh cy thé; bam sat dién bién tinh hinh dich
bénh va su chi dao, dinh hudng cua cap 0y, chinh quyén cac cap.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

- Tuyén truyén, 1am rd tinh hinh va tinh chét nguy hiém, nguy co va tc hai
cua dich bénh viém dudng hd hap cap do ching mdi cta vi rit Co-ro-na géy ra; tp
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trung tuyén truyén chinh xac, kip thoi dién bién tinh hinh cua dich bénh va céac
bién phép phong, chéng dich bénh.

- Tuyén truyén trién khai thuc hién nghiém téc su chi dao ctia Pang, Chinh phu
vé viéc phong, chong dich bénh viém duong hé hdp cdp do vi rit Cé-ré-na gdy
ra; Cong van sé 1150-CV/VPTU, ngay 31/01/2020; Céng vin sb 6117-CV/VPTU,
ngdy 04/02/2020 thong béo ¥ kién chi dao ctia Thudng truc Thanh uy, Ban Thuong
vu Thanh @y vé viéc phong, chdng dich bénh; Chi thi s 03/CT-UBND, ngay
24/01/2020 cua UBND thanh phd vé viée ting cudng cong tac phong, chdng dich
bénh viem duo’ng ho hap cdp do chung mdi cua vi rut Corona gdy ra, cac khuyen
céo clia B6 Y té va TS chirc Y té Thé gioi (WHO) nhim phong ngua han che dich
bénh 1ay lan. X4c dinh rd trach nhiém, phan cong nhiém vu cu thé cho céc cép, cac
nganh vé6i tinh than quyet tdm cao nhat trong cong tac phong, chéng dich trén
nhiéu mit: tir cong tac chuin bj co s& vat chét cho viéc du phong, cach ly, diéu tri;
chuén bj trang thiét bi, thuéc men y té, trang bi phong ho cho nhéan dan; bdo dam
kinh phi, nhéan lyc cho cong tac phong, chdng tai chd; viéc x4y dung cic phuong
an phong, chdng theo timg cip do l4y lan dich cho dén céng tic théng tin tuyén
truyén dén timg ngudi dan, cong tac kiém soat, quéan ly, xur ly vi pham vé& phong
dich, diu co, gam hang, ting gia thudc va cac loai khéu trang, vat tu, trang thiét bi y
t& phuc vu phong, chdng dich bénh...

- Tuyén truyén, biéu dwong tinh thin, ¥ thitc trach nhiém cta cac cép, cac
nganh, cic don vi lam tét cong tac phong, chéng dich trén dia ban thanh phd va ca
nudce. Luu y chi 18 sy chu dong, tich cuc cia cac ban, s&, nganh, dia phuong, nhén
manh: d&én ngay 31/01/2020, B6 Y té da thanh l4p 25 d6i phan Ung nhanh, Bo
Qudc phong da thanh lap 20 d6i va di thuc hién két ndi truc tuyén 21 bénh vién
v6i BO Y té dé thong nhat chi dao, phdi hop trong chuyén mén kip thdi tmg pho
véi dién bién cua dich bénh; Bé Qudc phong da chi dao 04 bénh vién tuyén quan
d6i Trung uong trong viéc sin sang hd trg, tham gia phong, chéng dich bénh.
Thanh phé thanh 1ap Ban Chi dao; khin truong trién khai ddng bd céc bién phap
nhim kiém soat, ngan chan dich bénh, thdm nhap, lay lan trén dia ban; kién quyét
xir 1y, chin chinh kip thoi ddi véi nhitng don vi, c4 nhan chua thyc hién nghiém
tic su chi dao ctia Thanh Gy, UBND thanh phd v& cong tac nay.

- Tuyén truyén, gido duc ngudi dan ché dong, tich cuc thuc hién cic bién
phap phong, chbng dich, bao vé sirc khde ca nhén va cong ddng, v6i phuong chdm
tu du phong 1a chinh. T4p trung tuyén truyén, vin dong nhimg ngudi cé nguy co
nhiém dich cao yén tim, tin tuéng tu gidc dén cac co sé y té kham, didu tri; thuc
hién cac bién phép cach ly khoa hoc, tranh bidu hién ky thi, xa lanh. Gén cong tac
tuyén truyén phong, chdng dich bénh véi tuyén truyén, phd bién Luat xuét canh,
nhdp canh cia Cong dan Viét Nam; Luat kham bénh, chita bénh; Luit phong,
chéng bénh truyén nhiém; cic van ban quy pham phap luat vé cAm nhap khau; tiéu
thu dong vét hoang da... nham gép phan han ché t6i da ngudn lay nhiém.

- Phat hién, d4u tranh kip thoi véi nhitng biéu hién chii quan, thd o, v6 cam
d6i véi sirc khoe, tinh mang cia ngudi dan; nhitng hanh vi lgi dung dich bénh dé
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truc loi ca nhén; nhitng hanh vi che d4u théng tin hodc tung tin khong chinh xac,
gay tam ly hoang mang trong cong dong...

III. CAC HINH THUC TUYEN TRUYEN CHU YEU

1. Théng tin, tuyén truyén trén bao chi: Thudng xuyén cép nhat tinh hinh
dich bénh trén cic chuyén trang, chuyén muc; uu tién dung luong, thoi lugng
thich ding tuyén truyén cong tac phong, chong dich bénh.

2. Tuyén truyén qua céc 4n phim tuyén truyén (ban tin théng bao ndi bo,
tai liéu tuyén truyén, ...).

3. Tuyén truyén truc quan bing bang - ron, khau hiéu, pano, ap phich.. .nhét
14 trén cac tuyén duong trung tAm, trung tdm Vin hoéa - Thé thao, nha van hda,
diém sinh hoat cdng dong, truong hoc, bénh vién, t6 dan phd, noi cong cong...

4. Tuyén truyén trén cic website, trang thong tin dién tir ctia cc ban, s,
nganh, doan thé thanh pho va cac dia phuong.

5. T chirc hoi nghi ndi bo cép uy, hdi nghi bao cdo vién, sinh hoat cua cac
td chirc chinh tri - xd hdi, td chtrc xd hoi nghé nghiép dé cung cép thong tin, phé
bién cac bién phap phong, chéng dich... (khuyén khich hinh thirc thong tin truc
tuyén qua mang internet, hdi nghi truyén hinh...).

6. Tang cudng thoi lwong, tin sudt tuyén truyén, phd bién trén hé thng dai
phat thanh, truyén hinh nhiam thong tin kip thoi cac chu truong, bién phap phong,
chong dich.

7. Tuyén truyén bang xe luu dong dén timg dia ban dan cu, chu trong cc
thén, xa vung siu, vung xa, nhitng khu vuc ti€ém an nguy co 1y bénh.

8. Tuyén truyén trén internet, mang xa hdi: Céc ban, s&, nganh, doan thé
thanh phé, dia phuong, co quan, don vi, cd nhén tich cuc dang tai cac tin, bai viét,
thong tin chinh thdng vé nguyén nhén, tic hai, cich phong, chbng dich trén
internet, mang x& hdi trong va ngoai nudc (Facebook, Zalo, Youtube, VCNET...).
Pdng thoi phé phan, ddu tranh lai cic thong tin bia dat, that thiét vé& dich bénh gay
hoang mang trong nhan dan.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. P& nghi cic quin, huyén iy, ban cin sy dang, ding doan, dang iy truc
thugc Thanh Gy

- Chi dao x4y dung ké hoach va t6 chuc tot cong tac thong tin, tuyén truyén
trong nhan dén, nhét 14 & cac trudng hoc, noi céng cong, noi tip trung déng ngudi,
nhitng viing va ddi tugng c6 nguy co cao bing nhiéu hinh thirc phit hop; coi day la
mot trong nhitng gidi phap quan trong dé phong chéng dich bénh. Luu y chi dao xay
dung ké hoach, cip d6 thong tin, tuyén truyén cho phit hop véi dién bién tinh hinh
dich bénh dé bao dam thyc hién t8t cac nhiém vu chinh tri, trat tu an toan xa hdi va
6n dinh doi séng nhén dan.
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- Tap trung chi dao lam t6t cong tac tu tudng dé nguon dan yén tam, tin
tudng, tich cuc, chit dong thyc hién céc bién phap phong, chong dich bénh, bao vé
strc khoe cta ban than va cong dong Chi dao céc co s& y té phdi hop chit ché véi
cac co quan thong tin, tuyén truyén dé thuc hién nghlem viéc cong khai, minh bach
thong tm vé tinh hinh dich bénh va kip thoi khuyen c4o ngudi din dén ngay céc co
s& y té kham, didu tri khi c6 du hiéu ctia bénh; ddng thoi cach ly kip thoi khong
dé 1ay lan dich bénh.

- Chi dao cip Uy co s& bam sét tinh hinh dia ban, tuyén truyén cho cac don
vi doanh nghiép, c4 nhan c¢6 hoat ddng thuong mai, lam viéc tai cdc doanh nghlep
¢6 lao d6ng 1a nguot Trung Quéc nhap canh sau khi phat dich vao Viét Nam; can
chu dong klem soat than nhlet cach ly, khoanh vung theo quy dinh; phdi hop véi
chinh quyén dia phuong t6 chirc khir tring tai cac kho, xudng, bén béi va trang bi
khéu trang cho ngudi lao dong tai cac doanh nghiép.

- Chi dao xu ly nghiém nhimg hanh vi tho o, v6 cam, thiéu trach nhiém
trong cong tac phong chong dich bénh; nhitng hanh vi lgi dung tinh hinh dich bénh
dé truc loi; tung tin khong chinh xéc, gdy hoang mang trong nhén dan.

2. Ban Tuyén giao Thanh uy

- Bam sat dinh huéng, chi dao ctiia Ban Tuyén gido Trung wong va Thanh uy
chu dong tham muu trong cong tic tuyén truyén vé dién bién va cac bién phap
phong, chong dich bénh.

- Phéi hop chit ché véi S& Y té va céc nganh lién quan chi dao, dinh huong
thong tin kip thdi trén bao chi cua thanh phé vé dién bién va cbng tac phong, chéng
dich bénh. NAm chéc tinh hinh dién bién cua dich bénh, kip thdi bdo Thuong truc
Thanh 4y va Ban Tuyén gido Trung uong.

3. Dé nghi Miit trin T 6 quoc Viét Nam thanh phé va cac t6 chirc chinh
tri - xa hdi thanh pho

- Tuyén truyén quan triét nghlem tac sy chi dao cua bang, Chinh phu
Thanh uy, UBND thanh phé trong t6 chire Mit tran T6 quoc Viét Nam céc cip va
cac td chirc thanh vién. Chi dong phéi hop véi nganh y té va céc co quan, don vi
lién quan thyc hién tuyén truyén, van dong dén tu'ng dia ban, khu dén cu dé nang
cao nhan thirc va thuc hién cac bién phap phong, chéng dich tai gia dinh, noi cong
cong.

- Bam sat co s&, nim chic tinh hinh tu tuong, tAm trang cta nhén dan; qua
d6, phat hién va tham muu kip thoi cho cép uy céc bién phip on dinh tinh hinh tu
tudng trong trudng hop dich bénh bung phat cao.

4.6 Y té

- Chi dao céc don vi chirc nang thudng xuyen cung cap thong tin day du,
chinh x4c, kip thoi cho cic don vi, dia phuong vé& didn bién cia dich bénh, ké
hoach, bién phéap ung pho va kiém so4t dich bénh. Phdi hop chat che véi Ban Tuyen
gido Thanh Gy trong chi dao, dinh huéng thong tin, tuyén truyén vé phong, chéng
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dich bénh, dc biét 12 xay dung phuong 4n tuyén truyén, 6n dinh trat ty, an toan xa hoi
trong truong hop bung phat dich.

- Chi dao co sd y t&, dic biét 1a cac nhan vién y té néu cao vai tro, trach nhiém
d8 vira 1am tbt vai tro ciia ngudi thay thudc, vira 13 nhitng tuyén truyén vién, huéng
din ngudi bénh va gia dinh ngudi bénh chi dong phong nglra va giir gin, ning cao
stic khoé cho ban thén, gia dinh va cong dong.

5. S& Théong tin va Truyén thong

Quan ly chét ché cong tac tuyen truyen trén cac phuong tién thong tin dai
chung va hé¢ thong thong tin co s& vé dién bién dich bénh Va cdng tac phong, chdng
dich; kién quyét xir phat nghiém minh viéc tuyén truyén khong chinh xéc, giy
hoang mang cho ngudi dén.

6. S& Viin héa, Thé thao va S& Du lich

- Chi dao, hudng dn tuyén truyén c6 dong truc quan vé tinh hinh dich bénh,
nhat 13 tai noi cdng céng va cac co sd 'y te, truong hoc, diém van hoa, du lich.

- Chi dao céc phong, trung tdm vin hoa, thé thao cic dia phuong phdi hop
véi trung tAm y t& va cc co quan, ban, nganh, doan thé tai dia phuong thudng
xuyén cép nhét, theo déi tinh hinh dich bénh, kip thoi thong tin déy da; yéu cau
ngudi dan deo khiu trang tai noi cong cong va han ché du xuan, tham gia 18 hoi;
ddy manh cong tac tuyén truyén tai 1& hdi va cac di tich vé& céc bién phap phong,
chéng dich bénh viém dudng hé hip cép do ching méi cta vi rat C6-ré-na gay ra.

7. S& Giao duc va Dao tao

- X4y dung ké hoach va té chuc tbt cong tac thong tin, tuyen truyen phong
chéng dich bénh trong cdc nha trudng; chd ¥ téi cic trudng mam non, tiéu hoc.
Vén dong gido vién va hoc sinh tich cuc, chi dong thuc hién céc bién phap phong
chéng dich bénh cho ban thin va céng ddng; chi trong thong tin chinh xéc vé tinh
hinh dich bénh dé tao tAm 1y yén tdm, tin tuéng ctia phu huynh va hoc sinh.

- Phéi hop chit ché véi cac co quan chirc ning, thong tin kip théi téi cac hoc
sinh, sinh vién dang du hoc & nuéc ngoai dé khong dén cac khu vuc dang c6 dich
tai cac nudc va chu dong ap dung cac bién phép phong, chdng dich.

8. Ban Tuyén gido quin, huyén iy, dang iy trwc thude Thanh iy, Uy ban
Miit tran TS quéc Viét Nam thanh phd va cic td chire chinh tri - xd hdi thanh
phé

- Tham muu cép Uy dang xay dung ké hoach théng tin, tuyén truyén; ting
cuong cong tac kiém tra, dinh huc’mg va quén ly tbt viéc ding tai thong tin, tuyén
truyen trén bao chi, mang xa hoi dé chi dao t6 chirc cac bién phap théng tin, tuyen
truyén kip thoi, hiéu qua. :

- Chu déng phéi hop chit ché véi céc co s& Y té, cac co quan, don vi lién
quan ting cudng cdng tic tuyén truyén nham thuc hién cé hiéu qua bién phéap
phong, chong dich bénh.
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- Ném chéc tinh hinh tu tuéng, tAm trang cta cac ting 16p nhan dan trudc
dién bién cta dich bénh, qua d6 dy bdo tinh hinh, x4y dung kich ban théng tin,
tuyén truyén trong trudng hop dich bung phat, lan réng nham nhanh chéng 6n dinh
tinh hinh, gitt vitng trat tyu, an toan xa hoi.

- Véan dong can by, dang vién, nhét 13 can bd tuyén giao, doi ngli bao cao
vién, phong vién bao chi dang tai, chia sé thong tin chinh théng vé tinh hinh dich
bénh, cac chu truong, chinh sach cia Pang, Chinh phd, Thanh dy, UBND thanh
phd, céc khuyén céo, khuyén nghi cia nganh y té va cac co quan chiic ning trén
mang xa hoi.

9. Cac co quan bao chi trén dia ban thanh pho

- Bam st chi dao, dinh huéng cua Ban Tuyén gido Thanh ty dé t6 chirc tbt
cac hoat dong tuyén truyén phi hop; ting cudng tin, bai; tip trung dang tai chinh
xac, kip thoi céc thong tin vé tinh hinh dién bién cta dich bénh va cong tac phong,
chéng dich.

- Lanh dao céc co quan bdo chi néu cao tinh than trach nhiém, kiém duyét
chit ché tin, bai, tranh nhing tin bai sai su that, gy tim ly hoang mang trong nhan
dan. Uu tién dung luong, thoi lugng ding tai cac khuyén céo, khuyén nghj ctia B6
Y t& va T chirc Y té Thé giéi (WHO), cic co quan chirc ning d6i véi ngudi dan
nhdm ngdn ngira, han ché dich bénh 14y lan. Pong vién, ¢ vii cic ting 16p nhan
dan tich cuc tham gia phong, chéng dich bénh.

bé nghi cac co quan, don vi trién khai thuc hién, kip thoi phan anh, bdo céo ve
Ban Tuyén gidao Thanh uy theo ché d§ quy dinh d€ tong hop, bao cdo Thuong truc
Thanh uy chi dao./.

Noi nhan: TRUONG BAN
- Thudmg tryc Thanh ty “d@é bdo cdo”,
- Ban Tuyén gido Trung wong “dé bdo cdo”,
- Ban CSP UBNDTP “@é P/hop chi dao”,
- Van phong Thanh ty, Vin phong
UBNDTP,
- Céc s&, nganh thanh phd,
- Thuong truc cac quén, huyén ay, dang uy
truc thudc Thanh uy,
- BTG cac quén uy, huyén uy, dang uy truc
thudc TU, MTTQ va céc doan thé CT-XH
TP,
- Céc trudng dai hoc trén dia ban thanh ph;
Trudng Chinh trj T6 Hiéu,
- C4c co quan béo chi TP; Nha Xuét ban HP,
- Ho6i Nha bao TP; Hoi lién hiép VHNTTP;
Lién hiép cac H6i KH&KT TP,
- BTGTU: + Céac d/c lanh dao Ban,

+ Céac Phong, TCSHCB,

+ P/c Binh, Tuin, Khanh,

+ Luu Phong Téng hop.

Dao Khanh Ha
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